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El confrol del proceso de una compania debe ser sistematizado donde cada
problema se encuentre dentro de un plan de accién, DEX desarrolla sistemas en
la estructura de las compania para el control y asi minimizar los problemas
diarios (paros de lineq, refrocesos, scrap, faltas de inventarios, sobre costos etc.)

Somos una empresa dedicada a brindar asesoria y capacitaciéon en procesos
empresariales, apoyando a industrias de todo tipo. Nuestro valor principal es el
compromiso con las metas de nuestros clientes, enfocados en agregar valor a
los procesos de los mismos con indicadores definidos y planes eficientes.

Por medio de un proceso de 3 puntos Dex México desarrolla un proceso de
consultoria y capacitacion integral hecho a su medida.

Andlisis: Mapeo general de la situacién, con la intencién de generar un plan de
trabajo el equipo de Dex se integra a las actividades de la empresa buscando
enconfrar las dreas de oportunidad a atacar.

Plan: El proyecto definido se estipula en tiempos y alcances, dejando claro los
valores del mismo. El cual se realizara por medio de consultores certificados.

Resultados: En la ultima etapa se hace un aseguramiento de los beneficios por
medio de la implantacion o ajustes de indicadores donde se promueve los
beneficios a largo plazo y de forma duradera.

Knowledge &
Development

xico



Planes de Consultoria
—

Lean Manufacturing

En DEX implementamos la metodologia
Lean dalineado al modelo automotriz
desarrollada a través de  nuestros
consultores con mds de 15 anos de
experiencia.

El servicio se lleva por medio de un plan
donde nuestros clientes contaran con
beneficios tangibles desde el comienzo del
proceso de consultoria, teniendo como
entregable procesos controlados con
menor gasto.

Six Sigma

La metodologia Six Sigma brinda el
enfoque necesario para la solucidn de
problemas en todos los niveles de la
organizacion ( productivos, administrativos,
financieros etc.) esta misma es
desarrollada por Belts certificados que con
el proceso (DMAIC) dardn solucidn a
problemas que generan desperdicios.

Nuestra fortaleza esta en generar un
cambio estructural para nuestros clientes y
que se incrementen la rentabilidad del
negocio.
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Planes de Consultoria

ISO y Normass de Calidad

Nuestros entrenamientos e implementaciones en las normas de calidad se realiza
enfocado en la comprensidn y aplicacion de las misma dentro de la compania,
con el fin de regir la funcién del negocio hasta su correcta operacion.

El servicio inicia con la aplicaciéon de la norma de calidad y termina con la
certificacion en la misma ante un organismo internacional.

Core Tools

Desarrollamos las herramientas de la industria Automotriz (SPC, PC, AMEF, MSA,
APQP, PPAP) para el control de calidad, teniendo como fin del servicio la
implementacién correcta de las mismas.

Alineacion de Objetivos

En DEX comprendemos la importancia para una compania de que su recurso
humano este enfocado en una meta comun. El proceso de alineacion de
objetivos basados en la metodologia HOSHIN KANRI se implementa a través de
un proceso de autoconocimiento de los estdndares y metas de la misma
compania.
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Planes de Consultoria

Conftrol de Inventarios

Uno de los problemas mas recurrentes en la industria se presenta durante la
administracion de inventarios, el proceso de compra y alimacenaje de los mismos
son un reto constante para nuestros clientes, a lo cual bagjo un sistema de
auditoria se localizan los proveedores e inventarios que provocan sobre costos,
alineando a los mismos a un nivel optimo.

Cadena de Suministro

A lo largo de una cadena de suministro se presentan grandes retos, manejos
logisticos, importaciones, almacenaijes y distribuciones. DEX con mas de 20 anos se
ha dedicado a enfrentar lo retos que representa la cadena de suministro
estructurando un servicio de deteccidén de dreas de oportunidad en la misma
cadena y solucién de los problemas detectados.
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Area de Desarrollo

—

Recursos Humanos K

Administracion de
proyectos

Alineacion de objetivos
Atencion a clientes
Benchmarking

Budismo, meditacion y
Psicologia moderna
Comunicacion efectiva
Cuidado de la salud
mental y refraso de la
demencia

Desarrollo de supervisores
Entrevista por
competencias

Estrategia y objetivos
organizacionales
Formacion de instructores
Gestion de las emociones
Gestion de proyectos
Gestidon del personal
(Recursos Humanos)
Habilidades de
presentacion

Habilidades Directivas
Habilidades Gerenciales
IMSS INFONAVIT
infegracion de equipos

Inteligencia Emocional
Liderazgo

Liderazgo situacional
Manejo de estrés
Metodologia Hoshin Kanri
Metodologia TRIZ
Motivacion enfocada
metas

Motivacion personal
Norma 035 STPS
Planeacion estratégica
Primeros auxilios
psicoldgicos

Proyectos de ahorro
Psicologia de la memoria
Psicologia positiva
Psicologia social
reclutamiento
internacional de
personal (RRHH)
Recursos Humanos version
Internacional

ROI de la capacitacion
Sistemas operativos
Team building

Técnicas mentales para
aprender rapido y eficaz
Vision de Negocios




Area de Desarrollo

—

Calidad [

AMEF VDA
APQP
AUDITOR INTERNO ISO
13810

AUDITOR INTERNO ISO
14001

AUDITOR INTERNO ISO
17025

AUDITOR INTERNO ISO
22001

AUDITOR INTERNO ISO
39001

AUDITOR INTERNO ISO
45001

AUDITOR INTERNO ISO
IATF 16949

AUDITOR ISO 9001
AUDITOR VDA 6.3
AUDITOR VDA 6.3
AUDITORIA DE CAPAS
Conftrol de indicadores
Control plan

Core Tools

Desarrollo de objetivos
de calidad

GD&T

GM BIQ
Implementacion de
Indicadores

1ISO 13810

ISO 14001
NORWAPS
NORMIN

ISO 22001

1ISO 31000

1ISO 39001
NORIS0/0)

ISO 45001 2018
ISO 2001

ISO IATF 16949
NOEON oW
MSA
PPAP
SPC
VDA 6.3




Area de Desarrollo

—

<
« 5Porqués
e 55
« 8Ds
« Cadena de suministro
« Confrol de

indicadores

« Fundamentos de Six
Sigma

* Implementacion de
Indicadores

 Implementadores de
LEAN

 Kaizen

« Kanban

* Lean Manufacturing

*  Mantenimiento
preventivo

* Project Manangement

* Proyectos de Mejora

Confinua

e« REDX

« Solucidén de
problemas

+ Six Sigma Yellow Belt
« Six Sigma Green Belt
» Six Sigma Black Belt
« TPM

4 Administracion

« Auditoria de
evaluaciony
desarrollo a
proveedores

« Finanzas operativas

* Finanzas para no
financieros

« Gestidon de costos,
presupuestos y andlisis

 Habilidades
Financieras

« Lean Administrador

« Negociaciony
elaboracion de

contratos
* Negociaciones
efectivas
« Reformas Fiscales
« Reglas NIIF

« Sistemas de

NOTA:

Si usted no encuentra algin
enfrenamiento de su interés,
favor de preguntar a los

representantes, contamos con
mas de 200 Cursos
disponibles.

finanzas



Area de Desarrollo
—

Seguridad & 4

« BUsqueda yrescate « Administracion de
« Candadeo de inventarios
equipos (LOTO) « Cdlculo de suministros
« Combate contra « Desarrollo
incendios administrativo de
» Espacios confinados almacenes
» Factores de riesgo » Desarrollo de
ergonémico en el proveedores logisticos
trabajo « Logisticade
«  Manejo de grias inventarios
vigjeras Manejo efectivo de
* Manejo de sustancias almacenes
quimicas « MMOG
*  Mantenimiento de «  Montacargas
instalaciones « MRO
eléctricas » Rastreabilidad de
«  Montacargas produccion
Montacargas

Primeros auxilios
Seguridad e higiene
Soldadura y corte
Trabajo en alturas




Area de Desarrollo

—

______Software J d ________Técnicos

Business intelligence
Curso de Auto CAD
Curso de CRM
Excel Bdsico

Excel Infermedio
Excel Avanzado
Minitab Bdsico
Minitab Intermedio
Paqgueteria de Office
Power Bl Bdsico
Power Bl Infermedio
Power Bl Avanzado
Word

Administracion de la
produccion
Deteccidon de
Necesidades de
capacitacion
Estadistica Avanzada
Estadistica Basica
Hidrdulica
Interpretacion de
Disenos

Manejo de gruas
vigjeras
Mantenimiento
predictivo
Planeacion de la
produccion

Servicio al Cliente
Tolerancias
Geométricas



Area de Desarrollo

—
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Curso de espanol:
correccion, estiloy
variacion de la
escritura

« Curso de inglés
empresarial
intercultural

« Curso de inglés para
cienciasy
matematicas

« Curso de inglés para
docentes orientado a
la ensenanza

« Curso de inglés para
el dmbito empresarial

NOTA:

Si usted no encuentra algin
enfrenamiento de su interés,
favor de preguntar a los
representantes, contamos con
mas de 200 Cursos
P disponibles.

Curso de inglés para
la ensenanza
(docentes)

Curso de inglés para
los negocios
internacionales

Curso de inglés para
periodismo

Curso de Inglés para
redactar emails
profesionales

Curso de inglés
profesional

hablado (speaking)
Curso de Japonés
General

Curso de vocabulario
espanol para conocer
gente

Curso de vocabulario
espanol para eventos
y cultura

Curso sobre la
gramdtica inglesa
Inglés Bdsico

Inglés Intermedio
Inglés Avanzado



ventas@dexmexico.com
iInNfo@dexmexico.com

Oficina: (52) 477 294 4676
(52) 477 404 2544

www.dexmexico.com



